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Anda sedan starten 1990 har NYAB alltid arbetat
med kvalitet som sjalvklarhet. Genom att satta
kunden i fokus skall NYAB alltid leverera enligt de
kvalitetskrav som vara kunder stéller pa oss




Var kvalitetspolicy innebar féljande

Verksamheten bygger pa langsiktiga och varaktiga
kundrelationer i samverkan.

Arbetet ar fokuserat pa att leverera ratt tjanst och produkt,

i ratt tid, till ratt pris, tryggt och sakert.

Varje medarbetare ska vara kompetent inom sin
befattning. Denna tilldelas ansvar och befogenhet for att
uppfylla kundens krav. Kompetensutveckling prioriteras.

NYABs personal ar var viktigaste resurs och kompetens,
deras satt att bemota kunderna ar sarskilt viktigt.

Vi ska alltid uppfylla alla lagkrav som beror var
verksamhet.

Vi ska arbeta lIopande med riskbeddmning for att
upptacka och undvika kvalitetsrisker i ett tidigt skede.

Vi ska ha ett ledarskap som é&r ett foredome bade internt
och externt.

Vi ska arbeta enligt vart ledningssystem for totalkvalitet,
som utvarderas vid ledningens genomgangar.

Genom utvardering av vara processers effektivitet och
matning av kundnojdheten skapar vi underlag for var
stravan efter standiga forbattringar av vart kvalitetsarbete.
Vi ska gora var kvalitetspolicy forstadd bland vara
medarbetare, leverantdrer och fordonsforare samt kand
bland vara kunder, leverant6rer och andra intressenter.
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OLIKHETER OCH UTVECKLING
SKAPAR EN KULTUR AV PRESTATION.

Hos NYAB ges alla utrymme till att vara sig sjalva.
Mangfalden av ménniskor, med olika egenskaper och
kompetenser, i kombination med hdga ambitioner skapar
en miljo dar individer trivs, utvecklas och presterar.
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